
 
 

 

 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 
A dokumentum tárgya az Auto Partner S.A., székhelye Bieruńban, ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bieruń, 

Adószáma: 6340011017, az Országos Bírósági Nyilvántartásba bejegyezve a Katowice-Wschód Kerületi 
Bíróság VIII. Gazdasági Főosztálya által KRS 0000291327 számon, által kötött adásvételi szerződésekre 
vonatkozó általános szabályok. 

 
I. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK ÉS FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK  

 
1. § 

1. Jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban ÁSZF) vonatkoznak minden olyan áru 

adásvételére vonatkozó szerződésre, amelynek Eladója az Auto Partner S.A. 

2. Az Auto Partner S.A. a kereskedelmi ügyletek túlzott késedelmének megelőzéséről szóló, 2013. 
március 8-i törvény 4c cikkének értelmében nagyvállalkozói státusszal rendelkezik. 

3. Ezek az általános szerződési feltételek kötelezőek a Vevőre nézve, amint azokat az adásvételi 
szerződés megkötése előtt a Vevő rendelkezésére bocsájtották. Az ÁSZF a Vevő számára a 

szerződés megkötése előtt írásban elérhető az Auto Partner S.A. Bieruńban, az ul. Ekonomiczna 
20. szám alatt található székhelyén, a Társaság honlapján, a https://autopartner.com címen, 

valamint a Társaság online katalógusába történő bejelentkezést követően, ami egyenértékű azzal, 
hogy azt a szerződés megkötése előtt a Vevő számára elérhetővé tették. 

4. A Vevő a szerződéskötést megkötését követően nem hivatkozhat a jelen Feltételek nem 
ismeretére. 

5. Megrendelés leadása egyenlő a jelen ÁSZF elfogadásával. A jelen ÁSZF olyan szerződéses 

rendelkezések, amelyek a felekre kötelezőek az áruk értékesítése, visszaküldése és reklamációja 
terén. A Felek kizárják a Vevő által alkalmazott vagy létrehozott egyéb szerződésminták 
(általános szerződési feltételek, értékesítési feltételek, szerződésminták, szabályzatok stb.) 

alkalmazását. 

6. A jelen ÁSZF rendelkezései semmisség terhe mellett csak írásban módosíthatók. A külön 
adásvételi szerződés kötése csak az abban eltérően szabályozott kérdésekben zárja ki a jelen 

ÁSZF alkalmazását. 

7. A Vevő által a megrendelés leadásakor az ÁSZF-ben javasolt bármilyen változtatáshoz az Eladó 

írásos hozzájárulása szükséges. A felek között eltérő, írásban megállapodott és megerősített 
megállapodások elsőbbséget élveznek az ÁSZF rendelkezéseivel szemben. 



8. A Vevő kijelenti, hogy az Eladóval olyan adásvételi szerződést köt, amely közvetlenül 

kapcsolódik az üzleti tevékenységéhez, amelyre nézve a szerződés, annak tartalma miatt, szakmai 
jellegű. 

 
2. §. 

A jelen Általános Szerződési Feltételek további részében használt alábbi kifejezések a következőket 

jelentik: 

• Eladó: Az Auto Partner S.A., székhelye Bieruńban, ul. Ekonomiczna 20; 

• Vevő: Az Eladótól árut vásároló vállalkozó; 

• Vállalkozó: jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet vagy egyéni vállalkozó, 
aki az Eladóval jogügyletet köt (az Eladótól árut vásárol vagy az Eladó által nyújtott 

szolgáltatásokat igénybe veszi), közvetlenül a saját gazdasági, kereskedelmi vagy szakmai 
tevékenységével összefüggő célból. 

• Felek: az Eladó és a Vevő együttesen; 

• ÁSZF: A beiruni székhelyű Auto Partner S.A. adásvételi szerződéseinél alkalmazott általános 
szerződési feltételek. 

• Árucikk: az Auto Partner S.A. által a Vevővel kötött szerződés alapján értékesített kereskedelmi 
áruk. 

• Online katalógusok: a: www.apcat.eu www.apnext.eu www.apwebkat.eu címeken és az 

APCAT mobilalkalmazáson keresztül elérhető alkatrészek katalógusai. 

• e-számla: a lengyel nemzeti e-számlázási rendszerben kiállított strukturált számla, amely 

dokumentálja az áruk értékesítését. 

 

 

II. AZ ADÁSVÉTELI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE 
 

3. § 

 
1. A Felek közötti adásvételi szerződés megkötése a Vevő megrendelésével és annak az Eladó általi 

visszaigazolásával jön létre. 

2. A Vevő megrendelésének a következő adatokat kell tartalmaznia: 

a. a Vevő neve – a pontos cím feltüntetésével, 

b. EU adóazonosító száma vagy annak megfelelője, ha ilyennel a Vevő rendelkezik, 

c. az áru meghatározását, azt a kereskedelmi nevével vagy az ajánlatban szereplő 

alfanumerikus szimbólumával azonosítva, 

d. a megrendelt áru mennyiségét, 

e. az áru leszállításának/átvételének dátumát, helyét és feltételeit. 

3. A Vevő árurendelést az Eladó által biztosított online katalóguson keresztül adhat le. 

4. Az Eladó köteles a leadott megrendelést annak kézhezvételétől számított 24 órán belül 

visszaigazolni vagy elutasítani. Ha a megrendelés az Eladó online katalógusán keresztül érkezik, 
a visszaigazolás azonnal megtörténik a megrendelés e-mailben történő visszaigazolásával. 

5. Promóciós akció keretében történő értékesítés vagy korlátozott mennyiségű áru értékesítése 

esetén a megrendelés visszaigazolása és teljesítése a megrendelt áruk rendelkezésre állásától és 
a megrendelések beérkezésének sorrendjétől függ. Abban az esetben, ha az akcióban vagy 
kiárusításban résztvevő áruk elfogytak, az Eladónak jogában áll elállni a rendeléstől. 



6. Az Eladó vállalja, hogy az árut a visszaigazolt megrendeléseknek megfelelően szállítja ki. 

7. Az értékesítést áfás számla (a lengyel nemzeti e-számlázási rendszerben kiállított e-számla) 
igazolja. Az elektronikus számla (e-számla) vizuális formában (pdf formátumban, QR-kódokkal) 

kerül kézbesítésre a Vevőnek, azaz feltöltésre kerül a Vevőnek az Eladó online katalógusaiban 
létrehozott saját fiókjába (amelyen keresztül a számlázandó megrendelés leadásra került). 

8. A lengyel nemzeti e-számlázási rendszer meghibásodása esetén az e-számla helyett pdf 

formátumú elektronikus számla kerül kézbesítésre. 
 

III. ONLINE KATALÓGUS 

4. §. 
1. Az online katalógus használata csak a jelen ÁSZF és az Adatvédelmi szabályzat előzetes 

elfogadása után lehetséges. Mindkét dokumentum megjelenik, amikor az ügyfél először 
jelentkezik be az online katalógusba. Az online katalógus megköveteli meghatározott 

dokumentumok visszaigazolását ahhoz, hogy be lehessen lépni az alkatrész-katalógusba. 

2. Az Eladó által hozzáférhetővé tett online katalógus nem webáruház. 

3. Az internetes katalógusok azoknak a vállalkozóknak érhetők el, akiknek fő gazdasági 

tevékenységi körük gépjárművek javítása és karbantartása, motorkerékpárok javítása, gépjármű - 
és motorkerékpár alkatrészek/kiegészítők értékesítése, gépjárművekkel kapcsolatos vegyi 

anyagok értékesítése, valamint autószervizek felszerelésének értékesítése. 

4. Tilos az internetes katalógusokhoz tartozó bejelentkezési név és jelszó harmadik személyek 
részére történő átadása. Amennyiben a bejelentkezési adatok véletlenül harmadik fél tudomására 

jutnak, vagy ennek gyanúja felmerül, erről haladéktalanul tájékoztatni kell az Eladót. 

5. Az Online katalógust használó Ügyfél képes lehetősége van árut rendelni az Eladó kínálatából, 

valamint használni azokat a funkciókat, amelyek minden megoldásban az alkalmazás részeként 
vannak felkínálva. 

6. A termék kosárba helyezése nem foglalja le azt az Eladó rendszerében. A termék lefoglalásához 

el kell küldeni a kosarat. 

7. Az Online Katalóguson keresztül küldött megrendelés nem minősül a Felek közötti adásvételi 

szerződés megkötésének. Ennek létrejöttéhez az Eladónak vissza kell igazolnia a leadott 

rendelést. Az ügyfél ellenőrizheti a rendelés állapotát a Katalógusban. 

8. Az Online katalóguson keresztül leadott rendeléseket az Eladó indokolat lan késedelem nélkül 

teljesíti. 

9. Az online katalógusban megadott átfutási idő csak tájékoztató jellegű, amelynek célja a 

megrendelt áru várható szállítási időpontjának közelítő meghatározása. A megrendelésnek a 
leadásakor megadott időpontnál későbbi időpontban történő teljesítése nem jelenti az Eladó 
késedelmét kötelezettsége teljesítésében, és nem keletkeztet semmilyen felelősséget a Vevővel 

szemben. 

10. Az Online katalógusban szereplő adatok az áruk lehetséges felhasználására vonatkozóan 

tájékoztató jellegűek, és nem jelentenek szavatosságot a Ptk. 5561cikk 1.§ 2) pontja szerint. 

11. A Vevő felelőssége, hogy megvizsgálja az árut a lehetséges felhasználás és más eszközökkel való 
kompatibilitás szempontjából. 

12. A Vevő köteles a számla, helyesbítő e-számla kiállításától és az áru átvételétől számított 4 napon 
belül visszaigazolni a számlák, helyesbítő számlák átvételét és az áru átvételét az Online 

Katalógusban. Visszaigazolás hiányában az Eladónak jogában áll letiltani, hogy ez a Vevő 
rendelést adhasson le. 



 

IV. A KOCKÁZAT ÁTSZÁLLÁSA 
 

5. § 
Amennyiben az árut az Eladó vagy az Eladó által megjelölt fuvarozó szállít, az áru véletlen elvesztésének 
vagy sérülésének kockázata abban a pillanatban száll át a Vevőre, amikor az árut a Vevő rendelkezésére 

bocsátják az általa a megrendeléskor megjelölt helyen. Ha a szállítást a Vevő személyesen vagy a Vevő 
által kiválasztott szállító végzi, az Áru véletlen elvesztésének vagy sérülésének kockázata az Árunak a 

Vevő vagy a Vevő által megbízott fuvarozó részére történő kiadásával száll át a Vevőre. 

 
V. ÁR ÉS FIZETÉS 

 
6. § 

1. Az Eladó által megadott árak nettó árak, amelyekhez hozzáadódik a számla kiállításának napján 
érvényes kulcs szerint e-számított általános forgalmi adó vagy bruttó árak, az ügylet jellegétől 
függően. 

2. Az áru értékesítése a Vevőnek, az ügylet típusától függően, a megrendelés napján érvényes, az 

Eladó árlistájában szereplő bruttó, vagy az esedékes ÁFA-val növelt nettó áron történik. Az 

aktuális árlista az Eladó Online katalógusában érhető el. 

3. Ha a Vevő a regenerálást követően teljes értékű terméket vásárol, a Vevő visszaküldi az Eladónak 
az azonos típusú regeneráló patront (abban a csomagolásban, amelyben az árut az Eladótól 
megvásárolta). A Vevő az új, regenerált áruért a regenerálási díját is magában foglaló árat köteles 

megfizetni. Ha a Vevő által leszállított regeneráló patron megfelel az Eladó által meghatározott 
követelményeknek, az Eladó visszatéríti a regenerálási díjat a Vevőnek. 

4. A Vevő köteles az áru értékesítéséért esedékes összeget az egyes e-számlákban meghatározott 
határidőn belül az Eladó e-számláján feltüntetett bankszámlájára megfizetni. 

5. A fizetés napjának az a nap tekintendő, amikor a befizetett összeg az Eladó e-számláján 
feltüntetett bankszámlán jóváírásra kerül. 

6. Ha a Vevő több e-számla alapján köteles megfizetni az esedékes összegeket, az Eladó 
megjelölhet azt a tartozást, amelynek elszámolására jóváírja a Vevő teljesítését. Az Eladó az 
összeget mindenekelőtt az esedékes tartozás terhére, illetve több tartozás esedékessége esetén 

legrégebbire számolja el. A Polgári Törvénykönyv 451. cikkének alkalmazása kizárt. 

7. A Vevő számláján lévő bármely túlfizetést a jövőben esedékes kifizetésekkel szemben jóváírják, 

vagy visszatérítik a Vevő írásbeli illetve elektronikus úton küldött, azt a bankszámlaszámot 
tartalmazó kérésére, amelyre a visszatérítést teljesíteni kell. 

 

VI. SZÁLLÍTÁS, SZÁLLÍTÁSI KÖLTSÉG 
 

7. § 
1. Az Áruk kiszállítását az Eladó önállóan vagy külső fuvarozók igénybevételével végzi. Az 

Áruknak a fentiektől eltérő módon történő leszállítása csak a Felek közötti egyedi megállapodás 

alapján lehetséges, beleértve azt is, hogy a Felek megállapodhatnak abban, hogy az Árut az Eladó 
raktárából a Vevő a saját fuvarjával vagy a Vevő által megbízott fuvarozóval veszi át. 

2. A szállítás időpontja az a nap, amikor az árut a Vevő rendelkezésére bocsátják a Vevő által 
megjelölt helyen, függetlenül a szállítás módjától. Amikor az árut az általa megjelölt helyen a 
Vevő rendelkezésére bocsátják, a kiszállítás befejezettnek minősül, anélkül, hogy azt a Vevő 

vagy az általa meghatalmazott alkalmazottja személyesen átvenné. 



3. Az Áruk szállításával kapcsolatos költségek a Felek közötti megállapodásokból, a Vevő által 

választott szállítási módból és a Vevővel kötött szerződésekből adódnak. Amennyiben a Vevő az 
Online Katalóguson keresztül ad le rendelést, a szállítási költség hozzáadódik a rendelés 

értékéhez. 

4. A veszélyes, tűzveszélyes, mérgező vagy egyéb, különleges szállítást és felügyeletet igénylő áruk 
szállítását az ilyen áruk szállítására előírt követelményeknek megfelelően kell végrehajtani, 

beleértve azt is, hogy a Vevő előírhatja a személyes átvételt az Eladó raktárában vagy a Vevő 
által megjelölt helyen. 

5. Abban az esetben, ha a Vevő vagy az általa megbízott személy a nevében a szállítmányt a 
megrendelésben megadott címen veszi át a fuvarozótól, köteles a megrendelés átvételét 
aláírásával és céges bélyegzőjével (ha a Vevő rendelkezik ilyen bélyegzővel) igazolni. A jelen 

ÁSZF értelmében feltételezzük, hogy minden, a szállítási címen aktív személy rendelkezik 
meghatalmazással a megrendelés átvételére. 

6. Abban az esetben, ha a megrendelés átvételét az átvételre jogosult személy az 5. pont szerint 
megtagadja, a megrendelés visszakerül az Eladó raktárába, és a Vevő köteles azt maga átvenni. 
Újbóli kiszállítási kísérletre csak az Eladó hozzájárulásával kerülhet sor. Amennyiben a 

megrendelést ismételten nem veszik át, az Eladónak jogában áll letiltani, hogy az adott Vevő 
megrendelést adhasson le. 

7. Az Eladó vállalja, hogy a Vevőnek szállított Áruk megfelelnek a vonatkozó jóváhagyások és 
szabványok szerinti minőségi feltételeknek. 

8. Az Eladó, miután tájékoztatta a Vevőt a megrendelés hiányosságairól, jogosult a megrendelést 

részben teljesíteni. A Vevő a fent leírt helyzetben jogosult elállni a megrendeléstől. 

 

VII. AZ ÁRU ÁTVÉTELE ÉS TULAJDONSÁGAI 
 

8. § 

1. Az Áru átvétele során a Vevő köteles azonnal ellenőrizni, hogy a leszállított áru megfelel-e a 
megrendelésnek, és hogy az áru mennyisége és/vagy a leszállított csomagok száma megfelel-e a 

megrendelt mennyiségnek a fuvarozótól való átvétel pillanatában. Hiányosságok feltárása esetén 
a Vevő, az ezzel kapcsolatos követelések elvesztésének terhe mellett, köteles erről a tényről 
haladéktalanul tájékoztatni az Eladót. 

2. A Vevő köteles az Árut, így különösen: a küldemény állapotát és minőségét, az átvételtől 
számított 24 órán belül megvizsgálni, és az Áru látható minőségi hibáit az Eladónak bejelenteni. 

Ha a Vevő az Áru átvételekor nem emel kifogást, és nem tájékoztatja az Eladót az Áru látható 
minőségi hibáiról a fent meghatározott módon, az egyenértékű annak elismerésével, hogy z Áru 
megfelel a megrendelésnek és hiánytalan. 

3. Abban az esetben, ha az Áru hibái később derülnek ki, a Vevő köteles haladéktalanul írásban 
értesíteni az Eladót és reklamációt benyújtani. 

 
VIII. AZ ÁRU VISSZAKÜLDÉSÉNEK FELTÉTELEI 

 

9. § 

1. A vásárló az árut a jelen pontban meghatározott feltételekkel küldheti vissza. 

2. Az árut az Eladó hozzájárulásával az Online katalóguson keresztül lehet visszaküldeni, amelynek 
címét az Eladó a Vevő rendelkezésére bocsátja a https://autopartner.com honlapján. A 



visszaküldési űrlap minden mezőjét helyesen kell kitölteni. A kitöltés elmulasztása vagy a hibák 

miatt a visszaküldési folyamat elhúzódhat, vagy teljesen meghiúsulhat. 

3. Az árukat a Vevő birtokába kerülésüktől számított 30 napon belül lehet visszaküldeni. 

4. A visszaküldésért díjat számítunk fel a következő szempontok szerint: 

- az áru átvételétől számított 30 napon belüli visszaküldés esetén a vételár teljes összegét 
visszatérítjük, 

- az áru kézhezvételétől számított 30-60 napon belüli visszaküldés esetén a visszatérített összeg 

az áru nettó értékének 15%-ával csökken. 

5. Az árukat eredeti csomagolásukban, hiánytalanul, használatlanul, sérülésmentesen és a használat  

nyomaitól mentesen lehet visszaküldeni. Az Eladó minden esetben megtagadhatja a visszaküldés 
elfogadását, ha az áru állapota vagy a csomagolás állapota miatt azt nem lehet újként értékesíteni.  

6. Az alábbiakat nem lehet visszaküldeni: 

a. elektronikus és elektromos alkatrészeket vagy azok alkatrészeit alkotó árukat, 

b. folyadékokat, olajokat, autóápolási cikkeket, akkumulátorokat, 

c. olyan árukat, amelyek természetüknél fogva a vevőnek történő átadást követően más áruk 
elválaszthatatlan részét képezik, 

d. a Vevő egyedi megrendelésére szállított árukat, 

e. egyedileg a Vevő igényeire szabott árukat, 

f. olyan zárt csomagolásban szállított árut, amelynél a plombát a Vevő feltörte, miután az árut 

átvette, 

g. az olyan árut, amely az eredeti csomagolás felbontása után elveszíti tulajdonságait vagy 
jellemzőit, és nem értékesíthető új áruként, 

h. digitális tartalmat alkotó árukat, beleértve a nem kézzelfogható adathordozón tárolt 
számítógépes programokat. 

i. egyéb olyan árukat, amelyek vissza nem váltható áruként lettek megjelölve, amelyről a Vevő 
az Eladó katalógusából kap tájékoztatást. 

7. Nem küldhetők vissza a promóciós kampány részeként vásárolt áruk, amely eleve kizárja az áru 

visszaküldésének vagy kicserélésének lehetőségét, valamint az olyan áruk, amelyek 
megvásárlása a Vevő számára adott árengedmény vagy jutalom formájában nyújtott előnyhöz 

kapcsolódott. A promóciós kampányok szabályzatai e tekintetben külön rendelkezéseket 
vezethetnek be, főként az áruk különleges feltételekkel történő visszaküldésére vonatkozóan. 

8. Úgy kell tekinteni, hogy az Eladó az áru visszaküldését elfogadta, ha a visszaküldést a 

küldemény központba történő beérkezésétől számított 14 napon belül nem vitatja. Abban az 

esetben, ha az Eladó nem fogadja el az áru visszaküldését, a Vevő köteles az árut maga átvenni.  

9. Az Eladó az áru visszaküldésének befejezését követően helyesbítő számlát állít ki a Vevő részére, 
legkésőbb a visszaküldésnek a székhelyén történt átvételétől számított 30 napon belül. 

10. Az áru visszaküldését követően a megvásárolt áru árát, a (4) bekezdés figyelembe vételével, 

vissza kell téríteni a Vevőnek a Vevő által használt fizetési móddal megegyező módon, kivéve, 
ha a Vevő hozzájárult más, számára költséget nem okozó visszaküldési módban használatához. 

Ha az árukat fizetési utalvánnyal vásárolták, az árat csak a fizetési utalványra térítik vissza. 

 



IX. REKLAMÁCIÓK  

10.§ 

1. Minden reklamációt az Auto Partner S.A.-nak kell bejelenteni az áru hibájának felfedezése után 

azonnal. A bejelentést minden esetben az Online Katalógusban található reklamációs 
jegyzőkönyv segítségével kell benyújtani. 

2. A reklamációs jegyzőkönyv minden mezőjét ki kell tölteni az áru hibájának részletes leírásával. 

Bármelyik mező kitöltésének elmulasztása meghosszabbíthatja a panasz feldolgozását, vagy 
teljesen lehetetlenné teheti azt. 

3. A Vevő köteles az árut az átvételt követően azonnal megvizsgálni, és a fenti pontoknak 
megfelelően jelenteni minden eltérést: mechanikai sérülést, hiányt, sérült plombát stb. 

4. A reklamációt megfelelően le kell védeni a beküldéshez, és a hiba észlelése után kellően 

biztonságosan kell tárolni (pl. külső tényezők káros hatásai ellen: nedvesség, szennyeződés 
védve). 

5. A reklamáció bejelentése és annak ellenőrzése az áruba való beavatkozást igényelhet, ami 
egyenértékű az Eladó felhatalmazásával az ilyen beavatkozásra. A fent említett beavatkozás 
részben vagy egészben érintheti az áru funkcionalitását és tartalmát, ha az ellenőrzési folyamat 

ezt megköveteli, beleértve az áru sérülését is. 

6. Az Eladó a reklamációs eljárás lezárását követően tájékoztatja a Vevőt a reklamáció 

eredményéről. Ha nem ismeri el a reklamációt, megfelelő indokoló levelet állít ki, a reklamáció 
elismerése esetén pedig a Polgári Törvénykönyv előírásai szerint elszámol. Az el nem ismert 
reklamációra alapját képező árut a Vevő visszakapja. 

7. A reklamáció elfogadása esetén a reklamációt a lehető legrövidebb időn belül, de 30 napon belül 
rendezni kell (árucsere, javítás, számlahelyesbítés). 

8. A reklamáció benyújtása nem mentesíti a Vevőt a leszállított áruért vagy annak egy részéért 
esedékes összeg határidőben történő kiegyenlítésének kötelezettsége alól. 

9. Az Eladónak az eladott áruk hibáiért való felelősségével és a reklamációkezelés határidejével 

kapcsolatos kérdésekben a Polgári Törvénykönyvnek a dologi és jogi hibákért való szavatosságra 
vonatkozó rendelkezései megfelelően alkalmazandók, figyelemmel a jelen szerződés 

rendelkezéseire. 

10. Abban az esetben, ha az elfogadott reklamáció elszámolása helyesbítő számlával történik, az 
Eladó a reklamáció elfogadásától számított legkésőbb 30 napon belül köteles a Vevőnek 

helyesbítő számlát kiállítani. 

 

X. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

 

11. § 

1. Jelen Általános Szerződési Feltételek attól a naptól érvényesek, amikor az Eladó azokat a 
https://autopartner.com weboldalon közzétette, az Online katalógusban, és az ettől a dátumtól 

leadott rendelésekre vonatkoznak. 

2. Az Általános Szerződési Feltételeket az Eladó bármikor módosíthatja. Az Eladó minden tőle 
telhetőt megtesz annak érdekében, főként a honlapján történő bejelentéssel, hogy értesítse a 

Vevőket az ÁSZF-ben bekövetkezett változásokról. 

3. Az ÁSZF bármely módosítása az Eladó honlapján történő közzététellel lép hatályba. 
 



12. § 

A jelen ÁSZF elfogadásával a Vevő hozzájárul személyes adatainak az Eladó általi feldolgozásához az 

Eladó által kínált árukra vonatkozó adásvételi szerződések teljesítésével összefüggésben. 

 

13. § 

1. A jelen ÁSZF-re a lengyel jog az irányadó. Különösen minden, jelen ÁSZF hatálya alá tartozó 
szerződés esetében a lengyel jog az irányadó. 

2. A felek igyekeznek békés úton rendezni a jelen Feltételek hatálya alá tartozó szerződések 

teljesítésével kapcsolatban felmerülő vitás kérdéseket. 

3. Ha az ügy békés rendezése lehetetlen, a vita rendezésére az Eladó székhelye szerint illetékes 

lengyel rendes bíróság lesz illetékes. 

4. A jelen Általános Szerződési Feltételekben nem szabályozott kérdésekben a lengyel jog előírásai 
alkalmazandók. 

  



XI. SZANKCIÓS ZÁRADÉKOK 

14. § 

1. Jelen paragrafus értelmében az alábbi fogalmak az alábbi jelentéssel bírnak: 

a) Szankciós Szabályok – a jogszabályok, rendeletek, embargók, határozatok, végrehajtási rendeletek és egyéb 

szankciókkal kapcsolatos aktusok, amelyek a szerződő felek vagy azok leányvállalata, irányító cége, illetve 

bármilyen módon személyesen, tőkében vagy szervezetileg kapcsolódó entitás tevékenységére vonatkoznak, és 

amelyeket az illetékes Szankciós Hatóságok fogadtak el, vezettek be, alkalmaznak vagy hajtanak végre;  

b) Szankciós Hatóságok – állami szervek vagy nemzetközi szervezetek, továbbá az illetékes intézmények és 

ügynökségek, valamint hasonló jellegű egyéb entitások, valamint ezen szervek nevében eljáró szervek, amelyek 

a Szankciós Szabályok végrehajtásával kapcsolatosak; 

c) Szankciós Lista – azon személyek vagy entitások listái, amelyek korlátozások alá esnek, és amelyeket a 

Szankciós Hatóságok nevében tesznek közzé; 

d) Szankciós Alá Eső Entitás – olyan entitás, amely fel van tüntetve a Szankciós Listán, vagy amely olyan 

országban lakik, rendelkezik székhellyel vagy főtevékenységi hellyel, amelyre a Szankciós Szabályok 

vonatkoznak, vagy amely az ilyen ország jogszabályai szerint működik, illetve amely közvetlenül vagy közvetve a 

fent meghatározott entitások függőségébe tartozik.  

2. Mindkét Fél kijelenti, hogy a szerződés megkötésének napján a Fél, annak tényleges tulajdonosa, 

leányvállalatai vagy bármilyen módon személyesen, tőkében vagy szervezetileg kapcsolódó entitásai, valamint 

azok vezető tisztségviselői megfelelnek a Szankciós Szabályoknak és nem minősülnek Szankciós Alá Eső 

Entitásnak. 

3. Mindkét Fél kötelezi magát és kijelenti, hogy a szerződés megkötésének napján:  

a) tevékenységét a Szankciós Szabályoknak megfelelően végzi és fogja végezni;  

b) nem bocsát rendelkezésre közvetlenül vagy közvetve pénzügyi eszközöket vagy gazdasági forrásokat 

Szankciós Alá Eső Entitásoknak vagy azok javára, és ezen eszközök vagy források nem kerülnek felhasználásra a 

Szankciós Alá Eső Entitás részére előnyök elérésére olyan mértékben, amennyiben ezt a Szankciós Szabályok 

tiltják. 

4. A Vevő kijelenti, hogy az Auto Partner S.A.-tól számára járó bármely szolgáltatás nem kerül tudatosan és 

szándékosan közvetlenül vagy közvetve olyan entitás rendelkezésére, amelyre szankciókat róttak ki, és nem 

kerül felhasználásra előnyök szerzésére olyan entitás javára, amely a fent említett korlátozások hatálya alá 

tartozik, olyan mértékben, amely tiltott a vonatkozó szabályozás szerint.  

5. Amennyiben bármely Fél vagy annak leányvállalata, irányító cége vagy bármilyen módon személyesen, 

tőkében vagy szervezetileg kapcsolódó entitása, illetve vezető tisztségviselője Szankciós Alá Eső Entitássá válik 

vagy megszegi a 3. bekezdésben foglalt bármely kötelezettséget – ami a további együttműködés lehetetlenné 

válását eredményezi – a másik Fél tartózkodik minden olyan tevékenységtől, amely sértené a Szankciós 

Szabályokat. Ebben az esetben a másik Fél jogosult az együttműködés azonnali megszüntetésé re, és a Fél nem 

jogosult semmilyen követelés érvényesítésére ebből eredően.  

6. A Vevő megtéríti az Auto Partner S.A.-nak a jelen paragrafus szerinti kötelezettségeinek nem teljesítéséből 

vagy nem megfelelő teljesítéséből eredő károkat. 

 

 



 

SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME 

Jelen szabályzat célja, hogy tájékoztatást adjon arról, hogy a Weboldal működésével kapcsolatos folyamatok 

részeként milyen adatokat és hogyan kezelünk, és kihez lehet fordulni az ezzel kapcsolatos ügyekben. 

Amennyiben további információra van szüksége, kérjük, forduljon hozzánk bizalommal: 

• elektronikus úton: 

a. személyes adatok védelmével kapcsolatos kérdésekben: a dpo@autopartner.com e -mail címen 

b. a weboldal üzemeltetésével kapcsolatos műszaki kérdésekben a katalogi@autopartner.com e -mail 

címen. 

• levélben: Auto Partner S.A. ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bieruń. 

 

A Weboldal meglátogatásával és a tartalmának megtekintésével Ön elfogadja a jelen Adatvédelmi szabályzatban 

foglalt rendelkezéseket. 

Az AUTO PARTNER SA megfelelő intézkedéseket hoz a Felhasználó személyes adatai biztonságának érdekében 

ALAPVETŐ FOGALMAK: 

Felhasználó - bármely természetes személy, aki a Weboldalt vagy a Weboldalon keresztül elérhető 

szolgáltatásokat használja; 

Személyes adat - a közvetlenül vagy közvetve azonosított vagy azonosítható természetes személyre vonatkozó 

bármely információ; azonosítható természetes személy az, aki közvetlenül vagy közvetve azonosítható, különösen 

valamely azonosító, például név, azonosító szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes 

személy fizikai, fiziológiai, genetikai, mentális, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára jellemző  egy 

vagy több tényező alapján. 

GDPR - Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a személyes adatok 

kezelése tekintetében az egyének védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 

hatályon kívül helyezéséről 

Szolgáltatás - kifejezés, amely a jelen szabályzat alkalmazásában az Auto Partner S.A. számára kínált internetes 

szolgáltatásokat jelenti, amelyek fő célja az elektronikus katalógushoz való hozzáférés és a megrendelések Auto 

Partner S.A. részére történő elküldése. 

A weboldalak a következő domaineken érhetők el: www.apcat.eu; 

SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME 

A SZEMÉLYES ADATOK KEZELŐJE 

 

Az ADMINISZTRÁTOR, azaz a személyes adatok feldolgozásának céljairól és eszközeiről döntő szervezet, 

amely az AUTO PARTNER SPÓŁKA AKCYJNA, székhelye Bieruńban, ul. Ekonomiczna 20, 43 -150 Bieruń, 

Katowicében lévő Katowice-Wschód Kerületi Bíróság, Országos Bírósági Cégnyilvántartás VIII. Gazdasági 

Főosztálya által Vezetett Vállalkozói Jegyzékbe bejegyezve KRS: 0000291327 számon, adószáma [NIP]: 634 001 

10 17, statisztikai számjele [REGON] 276249079, törzstőkéje: 13 062 000 PLN.  

A KEZELT SZEMÉLYES ADATOK KÖRE 



• A WEBOLDAL HASZNÁLATA – A WEBOLDAL ÉS A MOBIL ESZKÖZÖK ÁLTAL 

GYŰJTETT ADATOK 

A Felhasználó böngészője által küldött adatokat a honlapot látogató Felhasználókkal kapcsolatban kizárólag 

tájékoztatási céllal gyűjtjük, azaz olyan adatokat, amelyek technikai okokból szükségesek a honlap 

megjelenítéséhez, valamint stabil és biztonságos működésének biztosításához. 

A fenti esetben a weboldal fejlesztése, továbbfejlesztése, a Felhasználók igényeihez való igazítása érdekében is 

gyűjthetők adatok. Ezek közé tartozhatnak adatok arról, hogy hány felhasználó látogatta meg az oldalt, hogyan 

jutottak el oda, és milyen témák vagy termékek iránt érdeklődtek. 

Az összegyűjtött adatok közé tartozhatnak többek között az IP-cím, a Felhasználó által használt szoftver és hardver 

paraméterei, a megtekintett oldalak, a mobileszköz azonosító száma, valamint egyéb eszköz- és rendszerhasználati 

adatok. 

Az AUTO PARTNER SA sütiket használ a szolgáltatások nyújtásához, a Weboldalnak a felhasználók egyéni 

preferenciáihoz igazításához, valamint statisztikai és hirdetési célokra. Ez a mechanizmus a böngésző 

beállításaiban kikapcsolható. Azzal, hogy a Weboldalt a böngésző beállításainak megváltoztatása nélkül használja, 

hozzájárul a Cooki e-k (sütik) tárolásához a készülék memóriájában. 

• FELIRATKOZÁS HÍRLEVÉLRE ÉS MARKETING ANYAGOKRA 

Az AUTO PARTNER S.A. a Felhasználók személyes adatait az AUTO PARTNER S.A., valamint az AUTO 

PARTNER S.A.-val együttműködő szervezetek termékeivel és szolgáltatásaival kapcsolatos hírlevél és/vagy 

egyéb marketinganyagok küldése céljából kezeli. 

A hírlevél és/vagy egyéb marketinganyagok küldésével kapcsolatos folyamat részeként az Auto Partner S.A. 

személyes adatokat kezel, beleértve a kereszt- és vezetéknevet, e-mail címet és a telefonszámot. 

A személyes adatok megadása önkéntes, de ezek megadása nélkül az Auto Partner S.A. nem tud hírlevelet és/vagy 

egyéb marketing anyagokat küldeni. 

A felhasználó bármikor leiratkozhat a hírlevélről, például a megfelelő információnak a kapcsolatfelvételi űrlap 

közvetítésével történő megadásával vagy a hírlevél üzenetben található megfelelő linkre kattintva. 

 

• SZÁMLAADATOK ÉS PROFILADATOK 

A Webhelyen való fiók létrehozásához az Auto Partner S.A. fióktelepével vagy értékesítési képviselőjével kell 

felvenni a kapcsolatot. 

A fiók létrehozása és a Felhasználó Webhelyen való bejelentkeztetése érdekében az Auto Partner SA személyes 

adatokat kezel, beleértve különösen: a kereszt- és vezetéknevet, e-mail címet, elérhetőségi adatokat, internetes 

azonosítót, azonosító számot, különösen az adószámot, statisztikai számjelet. A kezelés megkönnyítése érdekében 

a Felhasználó további adatokat adhat meg, ezzel hozzájárulva azok kezeléséhez.  

A Webhelyre történő bejelentkezés a login és a jelszó megadását jelenti. Az Auto Partner S.A. a fent említett 

adatokat kizárólag a Felhasználónak a Szolgáltatásban történő hitelesítése és az online áruház használatának 

lehetővé tétele céljából kezeli. 

A Felhasználó személyes adatainak kezeléséhez való hozzájárulás teljes mértékben önkéntes, azonban a 

hozzájárulás hiánya lehetetlenné teszi a Webhelyen történő regisztrációt.  

 

• VÁSÁRLÁS A WEBHELYEN ÉS KAPCSOLÓDÓ TEVÉKENYSÉGEK 



 

A Webhelyen keresztül történő vásárlás során az AUTO PARTNER S.A. a Felhasználó személyes adatait kezeli 

annak érdekében, hogy lehetővé tegye adásvételi szerződés megkötését és teljesítését a Felhasználó és az AUTO 

PARTNER S.A. között. A fentiek közé tartozik különösen: az áruk előkészítése és kiszállítása, a Felhasználóval 

való e-mailes vagy telefonos kapcsolattartás, az ügyfelekkel szembeni kötelezettségek és követelések rendezése, 

a visszaküldések és reklamációk kezelése, az értékesítésre vonatkozó elemzések elvégzése, beleértve a statisztikai 

adatokat, valamint az adatok archiválása. 

A gyűjtött adatok közé tartozhatnak többek között: kereszt- és vezetéknév, cégnév, adóazonosító jel, e-mail cím, 

telefonszám, szállítási cím, valamint a szerződéskötéssel és teljesítéssel kapcsolatos folyamatokban feltüntetett 

vagy szükséges egyéb adatok. 

A Felhasználó személyes adatainak feldolgozásához való hozzájárulás teljesen önkéntes, azonban a hozzájárulás 

hiánya lehetetlenné teszi a Webhelyen keresztül történő vásárlást és annak végrehajtását.  

• AZ AJÁNLAT SZEMÉLYRE SZABÁSA 

Abban az esetben, ha az ügyfél adatainak automatikus kitöltése az ajánlati modulban történik, az Auto Partner 

S.A. kizárólag abból a célból kezeli a Felhasználó személyes adatait, hogy lehetővé tegye számára az ajánlatok 

személyre szabásának lehetőségét.  

Az összegyűjtött adatok közé tartozhatnak többek között a következők: kereszt- és vezetéknév, cégnév, e-mail 

cím, telefonszám, szállítási cím, valamint a felhasználó által az űrlapon megadott egyéb adatok. A Felhasználó 

vásárlóinak az ajánlati űrlapon megadott adatait az Auto Partner S.A. nem regisztrálja és nem tárolja 

A Felhasználó személyes adatainak feldolgozásához való hozzájárulás megadása teljesen önkéntes, azonban a 

hozzájárulás hiánya megakadályozza a Felhasználót abban, hogy az ajánlatok személyre szabásának lehetőségével 

éljen. 

• VERSENYEK ÉS PROMÓCIÓS AKCIÓK 

Abban az esetben, ha az AUTO PARTNER S.A. versenyt vagy promóciós akciót szervez a Webhelyen, az AUTO 

PARTNER S.A. az adott promóciós akcióban vagy versenyben részt vevő Felhasználók személyes adatait a 

vonatkozó jogszabályoknak megfelelően és kizárólag az  adott promóció vagy verseny lebonyolításával 

kapcsolatos célokból kezeli. 

Az összegyűjtött adatok közé tartozhatnak többek között: kereszt- és vezetéknév, cégnév, adóazonosító jel, e-mail 

cím, telefonszám, valamint egyéb, a pályázaton vagy promóciós kampányban való részvételhez kapcsolódó 

folyamatokban feltüntetett vagy szükséges adatok. 

A Felhasználó hozzájárulása a személyes adatainak feldolgozásához teljesen önkéntes, azonban a hozzájárulás 

hiánya megakadályozza, hogy a Felhasználó részt vegyen egy adott promóciós akcióban vagy versenyben.  

JOGI ALAPOK 

A fent említett adatok feldolgozása a következők alapján történik: 

• a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja - az érintett hozzájárult személyes adatainak egy vagy több 

meghatározott célból történő kezeléséhez; 

• a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja - az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, 

amelyben az érintett félként vesz részt, vagy ahhoz, hogy az érintett kérésére a szerződés megkötését 

megelőzően lépéseket tegyenek, beleértve a panaszkezelés célját is; 

• a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont - az adatkezelés olyan jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges, 

amely az adatkezelőre vonatkozik - különösen az 1991. július 26-i személyi jövedelemadóról szóló 

törvényből és az 1992. február 15-i társasági adóról szóló törvényből eredő kötelezettségek; 



• a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja - az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos 

érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az 

érintett érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek a személyes adatok védelmét igénylik, 

különösen, ha az érintett gyermek - jogos érdek az AUTO PARTNER S.A. azon joga, hogy követeléseket 

érvényesítsen vagy védjen, vagy biztosítsa az információk, személyek vagy tulajdon biztonságát, valamint 

a kínált termékek és nyújtott szolgáltatások minőségének javítását. 

AZ ÉRINTETTEK JOGAI 

Az AUTO PARTNER S.A. tájékoztatja Önt, hogy amennyiben az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul, joga 

van ahhoz, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtt 

végzett adatkezelés jogszerűségét. 

A fent meghatározott esetektől eltekintve a Felhasználó személyes adatainak megadása önkéntes. A 

felhasználónak joga van megtagadni az adatszolgáltatás megadását, de ez azt eredményezheti, hogy a weboldal 

bizonyos funkcióit nem tudja használni. 

A személyes adatok feldolgozásával kapcsolatban a Webhely Felhasználóit a következő jogok illetik meg:  

• Az Ön adataihoz való hozzáférés és azok másolatának igényléséhez való jog,  

• A személyes adatok helyesbítéséhez (módosításához) való jog,  

• A személyes adatok törléséhez való jog, 

• A személyes adatok feldolgozásának korlátozásához való jog, 

• A személyes adatok feldolgozása elleni tiltakozás joga, 

• A személyes adatok hordozásához való jog. 

A GDPR vagy más, a személyes adatok védelméről szóló rendeletek tartalmában meghatározott elvek és az e 

rendeletekben meghatározott esetek alapján, a személyes adatok védelméről szóló rendeletekkel 

összeegyeztethetetlen módon történő adatkezelés észlelése esetén a Felhasználónak joga van panaszt tenni az 

Adatvédelmi Hivatal elnökénél is. 

Ha kétségei vannak a jogaival, azok gyakorlásának lehetőségével vagy módjával, vagy bármely más, az 

adatvédelemmel kapcsolatos kérdéssel kapcsolatban, kérjük, lépjen kapcsolatba velünk: 

• elektronikus úton: e-mail cím: dpo@autopartner.com 

• levélben: Auto Partner S.A. ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bieruń (a borítékon GDPR megjegyzéssel). 

 

SZEMÉLYES ADATOK CÍMZETTJEI 

A felhasználók személyes adatai továbbításra kerülhetnek: 

• az Auto Partner S.A. személyes adatok feldolgozására jogosult alkalmazottai és munkatársainak,  

• ahhoz a tőkecsoporthoz tartozó szervezeteknek, amelyhez az AUTO PARTNER S.A. tartozik, az 

AUTO PARTNER S.A. üzleti tevékenységéhez kapcsolódó tevékenységek részeként és kizárólag a 

fent meghatározott célok teljesítésével összefüggésben, valamint a vonatkozó megállapodás alapján; 

• jogszabályok alapján feljogosított hatóságoknak szervezeteknek; 

• olyan szervezeteknek, amelyek számára az AUTO PARTNER S.A. által végzett tevékenységekkel 

kapcsolatban kötött szerződések alapján adatokat bocsátanak rendelkezésre, és amelyeknek az AUTO 

PARTNER S.A. alvállalkozásba adja az adatkezelési tevékenységeket (adatfeldolgozók), pl.: 

informatikai szolgáltató cégek, informatikai rendszerek üzemeltetői, fizetési rendszerek üzemeltetői, 

ügyvédi irodák, számviteli szolgáltatásokat nyújtó szervezetek, könyvvizsgáló cégek; 

• futárcégeknek, valamint szállítási és postai szolgáltatásoknak, amelyek a megrendelt csomagokat 

kézbesítik Önnek; 

• az áru forgalmazóinak, gyártóinak vagy jótállóinak, a Felhasználó reklamációja esetén,  



• azon szerveknek vagy szervezeteknek, amelyek számára az adatokat az érintett hozzájárulása alapján 

hozzáférhetővé teszik. 

A SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉNEK IDŐTARTAMA 

Az Önök személyes adatait a következő időszakokban kezeljük: 

• hozzájárulás alapján kezelt adatok: a hozzájárulás visszavonásáig. A hozzájárulás visszavonása nem 

érinti a visszavonás előtt végzett adatkezelés jogszerűségét.  

• olyan szerződéssel kapcsolatban kezelt adatok, amelyben Ön, az Ön munkáltatója vagy megbízója 

részes fél: a vonatkozó szerződés teljes időtartamára, valamint a szerződés megszűnését követően a 

szerződésből eredő kötelezettségek teljesítéséhez szükséges időtartamra, továbbá arra az időtartamra, 

amíg a szerződéssel kapcsolatban a Polgári Törvénykönyv, az adójogszabályok vagy más 

jogszabályok alapján követelések merülhetnek fel, vagy - amennyiben indokolt - amíg Ön nem 

tiltakozik személyes adatainak kezelése ellen; 

• az AUTO PARTNER S.A. jogi kötelezettsége alapján kezelt adatok: a vonatkozó jogi 

rendelkezésekben megjelölt időtartamig - a vonatkozó jogi kötelezettségnek megfelelően. 

• az AUTO PARTNER S.A. jogos érdeke miatt feldolgozott adatok: az érintett érdek megvalósításához 

szükséges ideig, vagy ameddig a Felhasználó eredményesen nem tiltakozik az adatkezelés ellen. 

A személyes adatok tárolása más időtartamra is történhet, ha azt a vonatkozó jogszabályok úgy rendelik. A 

megőrzési idő lejárta után a személyes adatait töröljük vagy anonimizáljuk.  

AUTOMATIZÁLT DÖNTÉSHOZATAL ÉS AZ ADATOK TOVÁBBÍTÁSA HARMADIK 

ORSZÁGOKBA 

A személyes adatok automatizált módon (ideértve a profilalkotást is) nem kerülnek feldolgozásra oly módon, hogy 

az automatizált feldolgozás eredményeként bármilyen döntés születhetne, vagy más joghatások keletkeznének, 

vagy az az érintetteket egyébként jelentős mértékben érintené. 

A GDPR 13. és 14. cikke értelmében adatait nem továbbítják harmadik országokba.  

A SZEMÉLYES ADATOK BIZTONSÁGA 

Az Auto Partner S.A. olyan, a hatályos jogszabályok által előírt technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, 

amelyek megfelelnek a GDPR követelményeinek, és különösen megakadályozzák, hogy a személyes adatokat 

illetéktelen személyek megszerezzék és módosítsák. 

SÜTI FÁJLOK 

Az AUTO PARTNER SA tájékoztatja, hogy a Webhely használatakor a Felhasználó végberendezésén rövid 

információk, főként „sütiknek” nevezett szövegfájlok kerülnek mentésre. A sütik olyan informatikai adatokat 

tartalmaznak, mint: a Felhasználó IP-címe, annak a weboldalnak a neve, ahonnan származnak, tárolási idő a 

Felhasználó végkészülékén, eszközparaméterek és statisztikák rögzítése, valamint egyedi szám. A sütik a 

Felhasználó végkészülékére telepített webböngészőn keresztül kerülnek a Webhely szerverére.  

A sütik és hasonló technológiák nem szolgálnak a felhasználó azonosítására, és nem állapítják meg a felhasználó 

személyazonosságát. A sütik és hasonló technológiák csak akkor minősülhetnek személyes adatnak, ha más egyedi 

azonosítókkal vagy más, az adott személyt azonosító információkkal kombinálják. 

Az AUTO PARTNER S.A. sütiket használ a szolgáltatások nyújtásához, a Webhelynek a felhasználók egyéni 

preferenciáihoz való igazításához, valamint statisztikai és reklámozási célokra, különösen az alábbi célokból:  

• a Webhely szervere és a Felhasználó végkészüléke közötti munkamenet technikai helyességének és 

folyamatosságának fenntartása; 



• a Webhely oldalai Felhasználó általi használatának optimalizálása és a Felhasználó végkészülékén való 

megjelenítési mód módosítása; 

• a Webhely biztonságos használatának biztosítása; 

• statisztikai adatok gyűjtése a Webhely oldalainak látogatásáról, az oldalak szerkezetének és tartalmának 

javítása céljából. 

Ez a mechanizmus a böngésző beállításaiban kikapcsolható. Azzal, hogy a Webhelyet a böngésző beállításainak 

megváltoztatása nélkül használja, hozzájárul a sütik tárolásához a készülék memóriájában.  

Élettartamuk miatt az AUTO PARTNER S.A. által használt sütik feloszthatók: 

• szesszió vagy munkameneti sütikre - ezek tárolása a Felhasználó eszközén addig történik, amíg a 

Felhasználó ki nem jelentkezik, vagy el nem hagyja a Webhelyet; 

• állandó sütikre - a Felhasználó eszközén mindaddig tárolt fájlok, amíg azokat a Felhasználó nem törli, 

vagy amíg a süti fájl a specifikációjában meghatározott időben le nem jár. 

 

Az AUTO PARTNER S.A. és más, a számára szolgáltatásokat nyújtó (pl. elemző és statisztikai) jogalanyok 

különféle célokra használnak sütiket, amelyek a következő kategóriákba sorolhatók. 

1. a webhely használatához nélkülözhetetlenek: 

a. a Felhasználó által megadott adatokat (munkamenet-azonosítóval) a munkamenet időtartamára tároló 

sütik; 

b. hitelesítési sütik, amelyeket olyan szolgáltatásokhoz használnak, amelyek a munkamenet 

időtartamára hitelesítést igényelnek 

c. a biztonság érdekében, például a hitelesítési csalások felderítésére használt sütik; 

d. a multimédiás lejátszók munkameneti sütijei (pl. flash player cookie-k) a munkamenet időtartamára, 

2. a Webhely használatát megkönnyítő sütik: 

a. tartós sütik, amelyeket a felhasználói felület személyre szabására használnak a munkamenet 

időtartamára vagy valamivel hosszabb időre, 

b. a weboldal forgalmának nyomon követésére, azaz adatelemzésre használt sütik – ezek olyan fájlok, 

amelyek segítségével elemzik, hogy használja a Felhasználó a Webhelyet, statisztikákat és 

jelentéseket készítenek a Webhely működéséről, 

c. sütik, amelyek a Webhelyre a közösségi hálózatokon keresztül történő bejelentkezésre szolgálnak. 

A sütik lehetővé teszik a Webhely munkamenetének, megfelelő működésének és megjelenítésének fenntartását, a 

korábban megtekintett oldalakra való visszatérést, valamint: az elérési útvonalak, a YouTube weboldalon közzétett 

videók megjelenítését, valamint a Weboldal közösségi médiával való integrálását. 

A SÜTI FÁJLOK KEZELÉSE 

A legtöbb böngésző automatikusan eltárolja a sütiket a Felhasználó eszközén. A sütik tárolását a felhasználók 

személyesen is kezelhetik, például a böngésző beállításainak módosításával vagy a tárolt sütik törlésével. A sütik 

elleni védelem szintjét minden böngészőben be lehet állítani, egészen addig, amíg a sütik teljesen le nem tiltódnak. 

A sütik letiltása/törlése azonban azt eredményezheti, hogy weboldalunk egyes funkciói nem a várt módon 

működnek. A Weboldal egyes funkcióinak működéséhez szükség lehet sü tikre. 

A sütik letiltására vonatkozó információkat a Felhasználó a böngészőjének súgójában találja meg. A sütik 

letiltása/törlése csak arra a böngészőre vonatkozik, amelyben ezt a tevékenységet végrehajtották. Emiatt a sütik 

deaktiválását/törlését más böngészőkben is meg kell ismételni. 



GOOGLE ANALYTICS ESZKÖZEI (GOOGLE ANALYTICS, CÍMKEZELŐ) 

A webhely olyan szolgáltatásokat használ, amelyek sütik segítségével lehetővé teszik annak elemzését, hogyan 

használja a Felhasználó a Webhelyet (továbbiakban elemző eszközök). A Felhasználó a böngésző adatvédelmi 

beállításainak módosításával bármikor módosíthatja a süti-beállításokat. 

GOOGLE ANALITYCS 

A Webhely keretében az Auto Partner S.A. a Google Analytics eszközt használja, amely a webhelyet felkereső 

felhasználókról adatokat gyűjtő, statisztikai rendszer. 

A weboldal forgalmának elemzésekor a Google Analytics olyan adatokat gyűjt, mint:  

• hogyan talált rá a felhasználó a Webhelyre (keresőn keresztül, egy másik oldalról történő hivatkozással 

vagy a webhely címének manuális beírásával a böngészőben) 

• hol tartózkodik fizikailag az adott pillanatban a felhasználó (ország, város) 

• milyen szoftvert használ a felhasználó (operációs rendszer, böngésző, eszköztípus)  

• hogyan viselkedett a felhasználó a webhelyen (mennyi ideig tartózkodott egy adott aloldalon, hány 

aloldalt látogatott meg) 

A Google az összegyűjtött adatokat nem használja fel a Felhasználó azonosítására, és nem kombinálja ezeket az 

információkat az azonosítás érdekében. 

A Google Analytics szolgáltatás adatgyűjtési és -feldolgozási elveivel kapcsolatos részletes információkért 

látogasson el a következő oldalra: „Hogyan használja fel a Google a partnerei webhelyeinek és az alkalmazásainak 

használata során gyűjtött adatokat” (elérhető: http://www.google.com/policies/privacy/partners/ vagy egy másik 

URL-en, amelyet a Google időről időre megadhat). 

Ezen túlmenően a Felhasználó megakadályozhatja a sütik által a weboldal használatáról gyűjtött adatok (beleértve 

az IP-címet) tárolását és a Google-nak történő továbbítását, valamint ezen adatok Google általi továbbítását, ha 

letölti és telepíti a következő linken elérhető beépülő modult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl 

TAG MANAGER 

A webhely a Google Címkekezelőt is használja. Maga az eszköz nem gyűjt személyes adatokat, de segít a címkék 

elhelyezésében és kezelésében. A címkék olyan kis kódelemek, amelyeket többek között a forgalom és a 

felhasználók viselkedésének mérésére, az online hirdetések hatásainak rögzítésére és remarketingre használnak. 

A Címkekezelő azt is rögzíti, ha abbahagyják a Webhely látogatását. További információkat ezen a weboldalon 

talál: https://www.google.com/analytics/tag-manager/use-policy/ 

HOTJAR  

Ezt az eszközt a Webhely arra használja, hogy elemezze a felhasználóknak a Weboldal egyes elemei iránti 

érdeklődését. Ez egy "kattintási térképeket" hoz létre, és megvizsgálja, hogy a felhasználók mennyire 

elkötelezettek az oldalon (pl. a görgetés szempontjából). A Hotjar rögzítheti a Felhasználók viselkedését is. 

A SZABÁLYZAT MÓDOSÍTÁSA ÉS A SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME 

Az Adatvédelmi Szabályzatban foglalt információk frissítése és a vonatkozó jogszabályoknak való megfelelés 

érdekében a Szabályzat módosítható. Amennyiben az Adatkezelési Szabályzat tartalma módosul, a frissítésének 

dokumentum végén található dátuma is módosul. Az AUTO PARTNER S.A. azt javasolja a Felhasználóknak, 

hogy rendszeresen olvassák el az Adatkezelési Szabályzat rendelkezéseit.  

A jelen dokumentum legutóbb frissítésének dátuma: 01.02.2026 


